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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo verificar a atuacdo profissional dos egressos do curso de
administracdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras do Alto S&o Francisco FASF, no
mercado de trabalho. Identificar-se-a a importancia do administrador para as organizagdes
mostrando as principais areas de atuacdo profissional e o0s principais atributos do
administrador. A escolha da area de atuacdo profissional deriva de uma boa formacéo
académica e a importancia deste estudo serve tanto por fins pessoais, para futuros formandos
do curso de administracdo como também para as organizacOes. Isto se deve ao fato de a
administracdo ser uma area imensa que abre inimeras portas para 0 mercado de trabalho. Para
o0 alcance dos resultados foi realizado uma pesquisa exploratéria e bibliografica em acervos
fisicos e virtuais da FASF/UNISA, sites da CAPES e revistas renomadas de dados
secundarios. Este estudo ndo contara com a aplicacdo de questionario.
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ABSTRACT

This job’s objective is to verify the Professional performance of the graduates of the
administration course at the Philosophy, Science and Letters of Upper San Francisco
University FASF (Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras do Alto Sdo Francisco FASF) in
the labor market. To identify the administrator importance for organizations showing the main
areas of the professional activity and the main attributes of the administrator. The choice of
the professional area drifts from a good academic background, and the importance of this
study serves both for personal purposes for the future graduates of the administration course,
but also for organizations. This is because administration can be immense area that opens
countless doors to the job market. For de results an exploratory and bibliography research was
held on physical and virtual collections of FASF/UNISA, CAPES and renowned magazines,
of secondary data was conducted. This study will not count on the quiz application.

Keywords: graduates, choose, academic background, labor market.
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Foi através dos estudos e experiéncias feitas por Taylor e Fayol que teve inicio as
primeiras teorias da administracdo e tais teorias foram sendo aprimoradas com o passar do
tempo. Ford aprimorou estas teorias durante a revolucdo industrial na Inglaterra usando-as em
sua fabrica de automoveis, Weber também colaborou com sua teoria da burocracia. Com o
decorrer do tempo o mundo foi se modernizando e viu-se a necessidade de difundir as
ferramentas de administracdo e ampliar o conhecimento tedrico a respeito desta ciéncia.
Diante destas evidéncias da funcionalidade destes conhecimentos a profissdo do
administrador é reconhecida e surgem as primeiras escolas profissionalizantes da area
(CAITANO 2007).

Para o CFA (2017) o curso de administracdo no Brasil tem uma histéria muito curta,
principalmente se comparados com os EUA, onde 0s primeiros cursos na area se iniciaram no
final do século XIX, com a criagdo da Wharton School, em 1881. Em 1952, ano em que se
iniciava o ensino de Administracdo no Brasil, os EUA ja formavam em torno de 50 mil

bachareéis, quatro mil e cem doutores por ano, em Administracéo.

O desenvolvimento do espirito modernizante contribuiu para a evolugédo dos cursos de
Administracdo e é no sentido da mudanca e desenvolvimento da formacdo social brasileira
que se deve buscar as condicOes e as motivacdes para a criacdo desses cursos. Para CFA
(2017), tais motivacGes estdo sendo relacionadas com o carater de especializacdo e uso
crescente da técnica, tornando imprescindivel a presenca de profissionais para as diferentes

funcOes de controlar, analisar e planejar as atividades empresariais.

Segundo Reis (2014), no Brasil existe uma populacdo de jovens que, na maioria das
vezes encontram-se despreparados para o mercado de trabalho. Eles saem do ensino médio
sem ter contato com experiéncias que poderiam colaborar com a decisdo sobre sua carreira,
como por exemplo, palestras de profissionais, atividades voltadas a orientacdo vocacional
dentre outras. Os jovens acabem se matriculando em cursos técnicos ou de graduagéo os quais
ndo conhecem e ndo sabem se € o que ela realmente almeja, pois a necessidade de uma boa

formacao profissional so é percebida diante das exigéncias do mercado de trabalho.

A FASF como entidade educacional universitaria, viabiliza a capacitacdo de
profissionais para atuarem de forma decisiva e, desta forma, atenderem as expectativas das
empresas e da sociedade de um modo geral. O administrador recém-formado que se propde a
trilhar sua carreira visando melhores oportunidades no mercado de trabalho. Precisa

demonstrar em suas acdes no ambiente organizacional o porqué do conhecimento adquirido



torna-o apto para atuar como Administrador. Pela relevancia de todo o conhecimento
adquirido, pela enorme abrangéncia das areas especificas de atuacdo do Administrador e sua
importancia para o meio académico e do proprio pesquisador, como também, para melhor
informacdo para as empresas/empresarios da cidade de Luz Mg, da-se a importancia de ter
estes profissionais como colaboradores.

O presente trabalho académico limita-se apenas a uma pesquisa tedrica e secundéria
para esclarecimento da imensa area de atuacdo do profissional formado em Administracdo e

sua importancia no mercado de trabalho que sera demonstrado no referencial tedrico a seguir.

1 DESENVOLVIMENTO

Sera abordada nesta secdo a fundamentacdo tedrica acerca do tema da pesquisa como a
abordagem histérica, habilidades e competéncias, atividades do administrador e mercado de
trabalho.

1.1 Abordagem historica

A palavra administragdo vem do latim ad (direcdo, tendéncia para) e minister
(subordinacdo ou obediéncia) e significa aquele que realiza uma funcdo sob o comando de
outrem. No entanto a palavra administracdo sofreu uma radical transformacdo em seu
significado original. Passou a definir os objetivos da organizacéo e transforma-los em acéo
dentro das organizacdes por meio de planejamento, organizacdo, direcdo e controle dos
esforgos realizados em todas as areas e niveis da organizacao, a fim de alcancar tais objetivos
da maneira mais adequada a situacdo e garantir a competitividade em um mercado altamente
concorrencial e complexo. Chiavenato (2014) define administracdo como sendo o processo de
planejar, organizar, dirigir e controlar o uso de recursos e competéncias a fim de alcangar

objetivos organizacionais.

Na década de 40 a formacdo do Administrador no Brasil comecou a ter mais énfase a
partir desse periodo, acentuava-se a necessidade de mdo de obra qualificada e,
consequentemente, da profissionalizagdo do ensino de Administracdo. A partir dessa Viséo,
tratava-se de formar a partir do sistema escolar, um Administrador profissional, apto para
atender ao processo de industrializagdo. Tal processo desenvolveu-se de forma gradativa,

desde a década de 30, porém, acentuou-se por ocasido da regulamentacdo da profissdo,



ocorrida na metade dos anos 60, através da Lei n°® 4.769, de 09 de setembro de 1965. Com
essa Lei, 0 acesso ao mercado profissional seria privativo dos portadores de titulos expedidos
pelo sistema universitario (CFA 2017). A seguir serdo abordadas as habilidades e

competéncias do administrador.

1.2 Habilidades e competéncias

Segundo Coltre (2014), a mente do administrador deve ser holistica, capaz de integrar
varios conhecimentos de outras areas e um agir fundamentada em ciéncia, € ndo em
“achismos”, provérbios, modismos ou modelos mecanicos. Essa acao deve ser articulada com
as ferramentas de tecnologia da informacdo de forma humanizada, pois somente humanizara
se as organizacdes e os gestores forem também humanizados, para que todo o empenho e a
tecnologia sirvam para garantir qualidade de vida para as futuras geraces.

Para Isayama (2012), o processo de globalizacdo da sociedade do conhecimento trouxe
mudangas significativas ao mundo do trabalho e vem substituindo a ideia de emprego para de
trabalho. A atividade produtiva passa a depender de conhecimentos e o trabalhador precisa ser
um sujeito criativo, critico e reflexivo, preparado para agir e se adaptar rapidamente as
mudancas desse novo contexto social. Alem disso, vive-se uma realidade na qual o
desenvolvimento tecnoldgico vem afetando diretamente a producéo e a difusdo do saber, bem
como a criagdo e a exploracdo de novos espagos de conhecimentos. Juntamente com essas
transformacdes observa-se uma sensibilizacdo da sociedade para com o0s valores éticos,
politicos e sociais, 0 que obriga todas as profissdes a rever as competéncias requeridas e
consequentemente a formacao de seus profissionais.

Segundo Chiavenato (2011) a administracdo revela-se como uma é&rea do
conhecimento humano repleta de complexidades e desafios. O profissional que utiliza a
administracdo como meio de vida pode atuar nos mais variados niveis de uma organizacéo,
desde o nivel hierarquico de supervisdo elementar até o nivel de dirigente maximo da
organizacdo. Pode atuar nas diversas especializacbes da administragdo: administracdo de
producdo (de bens ou servicos prestados pela organizagdo), administracdo financeira,
administracdo de recursos humanos, administracdo mercadologica, administracdo geral etc.
Em cada nivel e em cada especializacdo da administracdo as situacdes sdo diferentes, as

organizacg0es sdo diferentes, como também as pessoas séo diferentes.



Para Santos (2013), ap0s a revolucdo industrial, novos conceitos foram introduzidos
no sistema administrativo, houve uma mudanca de valores, o capital intelectual passou a valer
mais. Antes, 0 homem alimentava a maquina para que ela produzisse, agora ele controla,
analisa e programa o desempenho desta. Assim, o papel do ser humano inverteu-se, em vez de
coadjuvante, passou a ser 0 sujeito do processo, utilizando sua capacidade intelectual.

O administrador é analisado pelas organizacGes por seus conhecimentos tecnoldgicos
de administracdo, mas, principalmente por seu modo de agir, suas atitudes, habilidades,
competéncias, personalidade e filosofia de trabalho. A finalidade é verificar se as qualidades
do administrador se adéquam aos objetivos da organizacdo, tanto pelos padrdes de cultura e
de trabalho, competitividade da empresa, e com os préprios colaboradores Chiavenato (2011).

Coltre (2014) ressalta que se vive em uma era permeada pela l6gica da complexidade,
assim como 0s seres humanos, as organizagdes também sdo complexas (quanto maiores, mais
complexas). O tempo todo se busca previsfes, prognosticos ou profecias para determinar a
melhor forma de agir no mundo. Para saber como agir o administrador deve conhecer a
amplitude de sua profissdo, devem conhecer a logica das organizacdes e da administracéo,
pois irdo atuar dentro das organizacdes. Administrar organizacdes vai além de seguir normas
e regulamentos e um dos problemas que excede essa dimensao é a ilusdo de controle, a qual
coloca em risco o raciocinio e a inteligéncia emocional, levando-os a tomar decisGes
prejudiciais para a organizagdo, bem como para os que fazem parte dela. Por essas razoes, a
profissdo de administrador exige conhecimentos, competéncias e inteligéncia emocional
desenvolvida.

Para Chiavenato (2014), alem de ter as habilidades importantes para o desempenho
administrativo (habilidades técnicas, habilidades humanas e habilidades conceituais), o
administrador precisa desenvolver quatro competéncias duraveis:

e Conhecimento: todo acervo de conhecimento, conceitos, ideias, experiéncias,
aprendizagens que o administrador possua a respeito de sua especialidade, tendo a
necessidade de atualizar-se constantemente e renova-lo continuamente;

e Perspectiva: capacidade de colocar o conhecimento em acdo, saber transformar a teoria
em préatica aplicando o conhecimento na analise das situacdes e na solugdo dos problemas
e na conducéo do negocio;

e Julgamento: ndo basta ter conhecimento e habilidades, o administrador precisa saber
analisar e avaliar a situagdo com clareza, obter dados e informac6es suficientes, definir

prioridades e tomar decisdes corretas;



e Atitude: atitude de estilo pessoal de fazer as coisas acontecer, a maneira de liderar, de

motivar, de comunicar e de levar as coisas para frente envolvendo o impulso e a

determinacéo de inovar e a convicgdo de melhorar continuamente.

QUADRO 1 — Competéncias duraveis

CONHECIMENTO PERSPECTIVA JULGAMENTO ATITUDE
SABER SABER FAZER SABER ANALISAR SABER FAZER
- Know-how - Aplicar o conhecimento - Avaliar a situagdo ACONTECER

- Aprender e aprender

- Aprender continuamente
- Ampliar conhecimento

- Transmitir conhecimento
- Compartilhar

conhecimento

- Viséo global e sistémica
- Resolver problemas

- Saber fazer bem

- Trabalhar com os outros

- Proporcionar soluctes

- Obter dados e informacdes
- Ter espirito critico

- Julgar os fatos

- ponderar com equilibrio

- Definir prioridades

- Tomar decisdes

- Atitude empreendedora
- Criatividade e inovacéao
- Agente de mudancas

- Iniciativa e risco

- Foco em resultados

- Autorrealizacéo

FONTE: Chiavenato (2014 pg. 79 e 80) competéncias do administrador.

O quadro 1 representa as competéncias duraveis do administrador

que segundo

Chiavenato (2014) o administrador deve ter conhecimento, perspectiva, julgamento e atitude.

A sequir falar-se-a das atividades do administrador.

1.3 Atividades do administrador

Segundo Chiavenato (2014), as atividades do administrador sdo muito complexas, pois

a ele sdo atribuidas competéncias e habilidades assumindo um amplo espectro de atividades

envolvendo os seguintes componentes:

a) O administrador cuida de uma empresa ou de uma area funcional: o administrador é o

executivo responsavel pelas areas como: Finangas (tesouraria, planejamento financeiro,

controle orcamentério

etc.);

Marketing (vendas,

pesquisa de

mercado, etc.);

Producéo/Operacdes ou servigos (fabricacdo, manutencao, abastecimento, etc.) e Recursos

Humanos (recrutamento, selecdo, analise de competéncia, etc.).

b) O administrador cuida de processos: 0 processo € uma sequéncia de atividades que tém

inicio, meio e fim, comeca com o fornecedor e termina com o cliente final, mas a ordem

sequencial dos processos muda em cada empresa de acordo com 0s seus objetivos;




c) O administrador utiliza tecnologias: quase sempre a tecnologia mais usada é a tecnologia
da informacdo (TI), que envolve computadores, terminais, hardwares e softwares de
comunicacgdo, mas ele precisa também de ferramentas de gestdo, como planejar, organizar,

dirigir ou controlar;

d) O administrador lida com pessoas: ele ndo executa tarefas nem realiza diretamente o
trabalho, o administrador o faz por meio de pessoas que ele dirige, comunica, lidera,
motiva, orienta e impulsiona, onde alcanca os objetivos proporcionando resultados através

delas;

e) O administrador serve aos clientes: o cliente (interno ou externo) é o alvo no qual se
concentra toda a atividade do administrador. A empresa lida com interesses e satisfacdes
de clientes, consumidores, usuarios e contribuintes de maneira que o administrador ndo

pode deixar de lado essa realidade de momento algum;

f) O administrador esta focado em objetivos: o administrador esta sempre focado em objetivos
a serem alcancados e sua atividade ndo € casual ou fortuita, sempre orientado para alvos,

metas e objetivos situados a curto, médio e longo prazo dependendo da situacao;

g) O administrador formula estratégias e planos de acdo: para alcancar seus objetivos o
administrador utiliza de estratégias que sdo desdobradas em planos e eles sdo totalmente
planejados no sentido de adequar os meios para chegar aos objetivos com o maximo de

racionalidade eficiéncia e eficacia;

h) O administrador segundo Chiavenato (2014) entrega resultados: a atividade do
administrador é avaliada pelos resultados concretos que ele oferece seja na forma de lucro,
inovacdo em produtos e servicos, exceléncia, qualidade, produtividade, satisfacdo do

cliente, aumento na participacdo no mercado, etc.

O proximo item demonstra segundo Chiavenato (2014), a represemtacdo das areas

funcionais do administrador.

FIGURA 1: Areas funcionais do administrador



RESULTADO

GESTAO

FINANCAS
FINANCEIRA

GESTAO DE
PRODUCAO/
OPERACOES

OPERACOES

COMPETENCIAS

IRIRISIRE

> | c&sTAooE
MARKETING
MARKETING

GESTAO DE
PESSOAS

FONTE: Chiavenato (2014, pg. 83), areas funcionais do administrador.

A figura 1 representa as areas funcionais do administrador todas interligadas em busca
de um objetivo comum que séo os resultados que melhor atendem aos principais objetivos da

organizacao.
Segundo Siqueira, CFA (2017) fazem parte das areas de atuacdo do administrador:

e Administracdo e Selecdo de Pessoal/recursos humanos: cargos e salarios, controle de
pessoal, coordenacdo de pessoal, desenvolvimento de pessoal, interpretacdo e
performance, locacdo de mao de obra, pessoal administrativo, pessoal de operagdes,
recrutamento, recursos humanos, selecédo, treinamento;

e Organizacdo e métodos/analise de sistemas: administragdo de empresas, analise de
formulérios, anélise de métodos, anélise de processos, analise de sistemas, assessoria
administrativa,  assessoria  empresarial,  assisténcia  administrativa, auditoria
administrativa, controle administrativo, geréncia administrativa e de projetos,

implantacdo de controle e de projetos, implantagdo de estruturas empresariais,



implantacdo de métodos e processos, implantacdo de planos, implantacdo de servigos,
implantacdo de sistemas, organizacdo administrativa, organizacdo de empresa,
organizacdo e implantacdo de custos, pareceres administrativos, pericias administrativas,
planejamento empresarial, planos de racionalizacdo e reorganizacdo, processamento de
dados/informaética, projetos administrativos, racionalizag&o;

e Orcamento: controle de custos, controle de custo orcamentéario, elaboracdo de or¢camento,
orcamento empresarial, implantagdo de sistemas, projecdes, provisdes e previsoes;

e Administracdo de material/logistica: administracdo de estoque, assessoria de compras,
assessoria de estoques, assessoria de materiais, catalogagdo de materiais, codificacdo de
materiais, controle de materiais, estudo de materiais, logistica, orcamento e procura de
materiais, planejamento de compras, sistema de suprimento;

e Administracdo financeira: analise financeira, apuracdo do E.V.A. (economic value
added), assessoria financeira, assisténcia técnica financeira, consultoria técnica
financeira, diagndstico financeiro, orientacdo financeira, pareceres de viabilidade
financeira, projecBes financeiras, projetos financeiros, sistemas financeiros,
administracdo de bens e valores, administracdo de capitais, controladoria, controle de
custos, levantamento e aplicacdo de recursos, arbitragens, controle de bens patrimoniais,
participacdo em outras sociedades (holding), planejamento de recursos, plano de
cobranca, projetos de estudo e preparo para financiamento;

e Administragdo mercadologica/marketing: administracdo de vendas, canais de
distribuicdo, consultoria promocional, coordenacdo de promogdes, estudo de mercado,
informacBes comerciais (extra contabeis), marketing, pesquisa de mercado, pesquisa de
desenvolvimento de produto, planejamento de vendas, promocdes, técnica comercial,
técnica de varejo (grandes magazines);

e Administracdo de producdo: controle de producdo, pesquisa de producdo, planejamento
de producéo, planejamento e analise de custo;

e Desdobramentos ou conexos: administracdo de consoércio, administracdo de comércio
exterior, administracdo de cooperativas, administracdo hospitalar, administracdo de
condominios, administracdo de imdveis, administracdo de processamento de

dados/informaética, administracdo rural, administragdo hoteleira, factoring, turismo.

Segundo Siqueira, CFA (2017) o Artigo 2° da Lei 4.769/1965 e artigo 3° do

regulamento aprovado pelo decreto n°® 61.934/1967 define atividades privativas, atividades
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tipicas do administrador, outros bacharéis e tecndlogos em determinada &rea da

administracao:

¢ Elaboracéo de pareceres, relatorios, planos, projetos, laudos;

¢ Realizacdo de pericia, arbitragens, assessoria e consultoria em geral, pesquisas, estudos,
analises, interpretacGes, planejamento, implantacao, coordenacéo e controle de trabalhos;

e Exercicio de funcbes e cargos de administrador (somente quando for bacharel em
administragdo) do servico publico federal, estadual, municipal, autarquico, sociedades de
economia mista, empresas estatais e privadas, em que fique expresso e declarado o titulo
do cargo abrangido;

e Exercicio de funcdes de chefia ou direcdo, imediata ou superior, assessoramento e
consultoria em 0Orgdos, ou seus compartimentos, da administracdo publica ou entidades
privadas, cujas atribuices envolvam principalmente a aplicacdo de conhecimentos
inerentes as técnicas de administracao;

e Magistério em matérias técnicas dos campos da administracdo e organizacdo: os bacharéis
e tecndlogos em determinada area da administracdo desenvolverdo atividades de

administragdo restritas a sua formag&o no curso escolhido.

A seguir sera abordado o tema mercado de trabalho.

1.4 Mercado de trabalho

A escolha por um curso profissionalizante que satisfaca as necessidades das pessoas
esta ligado as chances de sucesso no futuro de acordo com relagdo ao mercado de trabalho.
Conforme pesquisa do CFA (2015) as principais razdes que levam o estudante a escolher o
curso de Administracdo sdo: ja atuar na area e deseja aprofundar conhecimentos; formacao
focada e direcionada para uma &rea especifica da administracdo; complementacdo para o
desenvolvimento profissional; vocacdo e existéncia de amplo mercado de trabalho.

Segundo revista CFA (pesquisa nacional 2015), as éareas que mais alocaram
administradores em 2015 foram:
1° - administragdo e planejamento estratégico com 35,76%;
2° - todas as areas da empresa/organizacdo com 14,80%;
3° - financeira com 8,48 %;

4° - vendas com 4,97 %;
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5° - recursos humanos com 3,03%.

Alguns requisitos sdo observados na hora da contratagdo do profissional de
administracdo tais como: interesse em contratar profissionais para as areas que dominam,
formagdo complementar (interesse em programas de especializacdo ou MBA) na area de
administragdo ou que dominam um segundo idioma, sendo que o inglés aparece como
preferéncia.

O préximo item corresponde a metodologia usada para se fazer o trabalho.

2 METODOLOGIA

A pesquisa classifica-se como qualitativa e segundo Mascarenhas (2012), pesquisa a
qualitativa ocorre quando se quer descrever um objeto de estudo com mais profundidade
sobre o comportamento de um individuo ou de um grupo social cujos dados sdo levantados e
analisados ao mesmo tempo; os estudos sdo descritivos, voltados para a compreensdo do

objeto e a influéncia do pesquisador sobre a pesquisa é considerada fundamental.

O intuito deste trabalho é descrever a atuacdo profissional dos egressos do curso de
administracdo e formular hip6teses a serem analisados no trabalho e buscar informacdes para
a possivel explicacdo para estas hipoteses a partir de referéncias tedricas e bibliografica de
dados secundéarios e para Kloter, Armstrong (2015) a pesquisa pode ser classificada em
descritiva, exploratdria e bibliogréfica.

A pesquisa realizada abordou a evolugdo da administragdo no Brasil, as areas de
atuacdo do profissional, aptides e competéncias e no proximo topico sera abordado o

resultado e discussdo da pesquisa.

3 RESULTADO E DISCUSSAO

Esta secdo tem por objetivo apresentar os resultados e as discussdes referentes a
pesquisa bibliografica feita nos acervos da biblioteca fisica e virtual da Fast/Unisa, sites
especializados de pesquisa académica e revistas conceituadas sobre a formacéo profissional e
inser¢do no mercado de trabalho dos egressos do curso de administracéo.

Chiavenato (2011) ressalta que o administrador pode atuar nos mais altos

niveis dentro de uma organizacdo, desde uma supervisdo até o nivel de dirigente maximo da
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organizacdo, pois a administracdo aparece como uma area de conhecimento humano repleta
de complexidades e desafios.

Para Isayama (2011), a atividade produtiva do administrador passa a depender de
conhecimentos, necessitando ser criativo, critico e reflexivo, estando preparado para agir e de
se adaptar rapidamente as mudancas no contexto social.

Para os dois autores é fundamental que o administrador esteja preparado para tomada
de decisOes estando ele em qualquer nivel hierarquico de uma organizacao. Para isso ele usara
de todas as suas habilidades, conhecimentos, versatilidade e sempre inovando para atingir 0s

principais objetivos da organizacao.

Segundo Coltre (2014), os seres humanos sao complexos como as empresas também
sdo; quanto maior a organizacdo maior a complexidade, portanto o administrador deve
conhecer a amplitude de sua profissio como também devem conhecer a l6gica das
organizacg0es, pois estardo dentro delas. Administrar organizacfes vai alem de seguir normas
e regulamentos e a ilusdo de controle coloca em risco o raciocinio e a inteligéncia emocional
levando o administrador a tomar decisdes prejudiciais para a organizagdo. A profissdo de

administrador exige conhecimentos, competéncias e inteligéncia emocional desenvolvida.

As atividades e fungdes do administrador sdo muitas e variadas, abrangendo qualquer
posicdo dentro de uma organizacgdo, Santos (2013), relata que antes 0 homem alimentava as
maquinas para que elas produzissem, agora ele controla, analisa e programa o desempenho
delas, assim como o papel do ser humano inverteu-se, de coadjuvante passou a ser o sujeito

do processo utilizando sua capacidade intelectual.

O proximo topico serd feita a conclusdo da pesquisa onde serdo abordados os

principais argumentos sobre a pesquisa.
4 CONCLUSAO

O administrador é multifuncional podendo desempenhar um papel fundamental dentro
das organizagdes, estabelecendo mudancas capazes de chegar aos principais objetivos de
ambas as partes que sdo a capacitagdo profissional e inser¢do no mercado de trabalho pelo

administrador e o alcance dos objetivos das organizages.

As pessoas ndo devem permanecer apenas com o conhecimento adquirido durante sua
formagéo profissional, elas devem ser proativas procurando adquirir mais conhecimentos

estabelecendo metas e objetivos capazes de transpor barreiras e voar cada vez mais alto.
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O mercado de trabalho esta cada vez mais exigente e mais seletivo ainda quanto a
capacitacdo profissional, e cabe a cada um dos egressos do curso de administracdo
desempenhar seu papel. No mercado de trabalho é cada um por si proprio, brilhara aquele que

estiver mais bem preparado, melhor qualificado e capacitado.

O papel do administrador é estar sempre em constante aperfeicoamento para que
dentro das organizagdes desempenhe seu principal atributo que é conseguir adequar todo seu
conhecimento ao processo produtivo das organizacOes para o alcance dos objetivos.

A presente pesquisa teve uma limitagéo de estudo, ndo teve a pesquisa de campo e sem
a qual ndo foi possivel expor dados estatisticos para complementar a importancia deste estudo

em relacdo ao mercado de trabalho.
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