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A MUDANCA ORGANIZACIONAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL
A PARTIR DA PERSPECTIVA DO PLEITO ELEITORAL

RESUMO

Trata-se de producdo académica que abordard a mudanca organizacional que ocorre na
Administracdo Publica Municipal, em razéo da ocorréncia das elei¢des locais. A gestdo de
pessoas na organizacdo publica resulta em pensamentos e interacdes dos servidores, e, a cada
mandato, as liderancas sdo modificadas em raz&o de designios do administrador eleito, que
escolhe quem serdo os lideres que ocupardo os cargos comissionados e que fardo a gestdo nas
reparticdes publicas. Os servidores percebem a mudanca em relacdo ao modelo ou costume
anteriormente estabelecido ou proposto; alteraces que afetam a gestdo de pessoas nos 6rgaos
publicos municipais. O objetivo é demonstrar que, a troca de mandato em razao de elei¢cGes
municipais, afeta a gestdo de pessoas na Administracdo Publica, pela mudanca de lideres na
equipe de governo. Relatar-se-4, a expressividade de um dos fendmenos ocorrentes no setor

publico, o qual sempre existird e que visivelmente, acarreta mudanca organizacional.

PALAVRAS-CHAVES: Gestdo de Pessoas. Lideranca. Organizacdo Publica. Eleicdes
Municipais.

ABSTRACT

To deal about academical production will approach the institucional change in the Public
Administration in reason achievement municipal elections. The people management in Public
Administration results in civil servant’s thoughts and interaction and a each mandate, the
leaders are substitutes to representative mayor that to designate them to take command in the
institucional departaments. The civil servant discern the institucional change to bring into
relation with the previous management, under this occurrence affects the people management
in municipal institucional departaments. The purpose is explains by that mayor mandate
change because of municipal elections which affect the people management in Public
Administration for change the leaders. Reported the expressiveness of the external occurrence

in the public sector ever there will be and visibly to cause institucional change.

KEYWORDS: People Management, Leadership, Public Organization, Municipal Elections.
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INTRODUCAO

Este trabalho assenta-se na analise organizacional, demonstrando que, as elei¢bes
municipais afetam a gestao de pessoas na Administracdo Publica, sendo pressuposto de
mudanga organizacional, pelo fato de, tendo inicio de um novo mandato, o novo gestor eleito,
apresenta os lideres integrantes da equipe de governo.

Justifica-se tal abordagem ja que, eleicdes municipais sempre ocorrerao e, no
intersticio de quadriénio em quadriénio, com a assun¢do de novo mandato, amplia-se a
insercdo de novos lideres que serdo detentores de cargos em comissdo, e que fardo a gestao
dos inumeros 6rgaos publicos municipais.

Destaca-se que, 0s objetivos na organizacdo publica resultam de um arranjo de forcas,
no qual ha hierarquia, com decisdes difusas em razdo da existéncia de varios 6rgaos.

A contribuicdo deste trabalho sera aos interessados na temética da gestdo de pessoas
na Administracdo Publica e as eleices municipais. O processo eleitoral descortina a
possibilidade de mudanca organizacional, com base nas interacfes dos servidores, com
aqueles que passarao a gerenciar a organizacao publica, em razdo de serem detentores de
cargo comissionado no mandato do gestor eleito para chefiar o Executivo Municipal.

O resultado do pleito eleitoral municipal € um fator externo que trara elementos novos
a cultura organizacional, podendo contemplar ampla diversidade de interpreta¢fes na forma
de gestdo de pessoas.

O principal suporte conceitual ao estudo, base tedrica e metodoldgica foram obras
sobre gestdo de pessoas e mudanca organizacional na Administracdo Publica; sendo que a
literatura sobre este assunto é escassa.

Este estudo esta estruturado em trés partes: Introducdo, Desenvolvimento em quatro
secdes, que discorrerdo sobre cultura organizacional pablica, lideranga nas organizagdes
publicas, mudanga organizacional e a perspectiva acerca de as eleicdes municipais enquanto
fator externo, que interfere na gestéo de pessoas e, cultura organizacional na Administracao

Publica, passando a Concluséo e posteriormente, & mengdo as Referéncias.

DESENVOLVIMENTO

A gestdo de pessoas na Administracdo Publica Municipal sofre interferéncias, apos a

mudanca de lideranga em razdo do mandato eletivo, considerando-se que, no servico publico,
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muitas vezes, hé possibilidade de ndo adaptacédo a inovacdo, podendo contemplar ampla
diversidade de interpretacdes na forma de gestdo de pessoas.

A substituicdo de servidores em razdo da mudanca de mandato que ocasiona a
descontinuidade administrativa no servico publico é um dos fatores que diferenciam as
organizacdes publicas das organizagdes privadas.

A insercdo de novos lideres na Administragdo Pablica Municipal implementa a
mudanca organizacional. Os novos lideres terdo o desafio de manter apropriada a gestéo do
Orgdo publico, sem afetar os servigos publicos oferecidos e disponibilizados a populagéo.

Optou-se em desenvolver este trabalho utilizando-se a pesquisa exploratoria e
bibliogréfica.

A pesquisa bibliogréafica, para GIL (2006, p. 44) “¢ desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente, de livros e artigos cientificos”. Ja para LAKATOS
(2010, p. 166), a pesquisa exploratoria, “ndo ¢ mera repeticdo do que ja foi dito ou escrito
sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema, sob novo enfogque ou nova
abordagem, chegando as conclusdes inovadoras”. Assim, os dados levantados foram fontes

preliminares para o tema abordado.

1 REFERENCIAL TEORICO
1.1 Cultura Organizacional Publica

Existem varios desafios para as organizac6es publicas referentes a gestdo de pessoas,
podendo citar, a mudanca de gestores por composic¢des politicas oriundas do pleito eleitoral
municipal.

As organizacdes sdo instrumentos criados para atingirem uma finalidade. A
organizacdo depende das pessoas para atingir seus objetivos. Uma organizacdo publica tem
como objetivo, atender aos interesses da comunidade. Nas organizacfes controladas pelo
governo ha a predominancia dos processos politicos, por este motivo, tais organizacfes séo
mais vulneraveis a interferéncia do pleito eleitoral.

Conceitua BERGUE (2010) que, a cultura organizacional pode ser identificada como a
esséncia da organizacéo, ou seja, o elemento intangivel, difuso e complexo que lhe confere
“vida”. Nestes termos, a configuracao cultural de uma organizagdo, que emerge
essencialmente dos interesses e valores das pessoas, constitui elemento dinamico da

organizagao, que requer adaptacdes aos NovVos cenarios.
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De certa forma, a cultura organizacional pablica € resistente ao novo, ja que, tarefas
séo realizadas do mesmo modo que sempre se fez. Enfim, a cultura influencia diretamente 0s
servidores na sua maneira de pensar, agir ou até mesmo realizar uma tarefa.

Para BERGUE (2010), a organizacao publica exige uma prévia reuniao de condicgdes
adequadas para absorgéo de elementos culturais novos.

A cultura na organizacéo publica deve ser implementada sobre influéncias dos
gestores ou lideres, alinhando, desta forma, o agir, o pensar e a tomada de decisdo, as
maneiras pelas quais, devem seguir os servidores inseridos na organizacao.

Integram a cultura organizacional, as vivéncias técnicas, administrativas, politicas,
estratégicas, bem como, fatores humanos individuais e coletivos. A cultura é variavel em
qualquer organizacdo e, na organizacao publica ndo é diferente, e os gestores tém importancia
no processo de construcdo, de manutencdo ou de mudanca da cultura. Desta forma, a cultura
organizacional publica sustenta a pratica administrativa.

Destaca BERGUE (2010) que, no caso de uma organizagdo publica, o sistema de
gestdo possui um componente definido por aspectos de natureza historica, identificados pelos
valores da organizacao, por elementos culturais de forma geral, além de aspectos de fundo
normativo constitucional e legal.

Um dos desafios da gestdo de pessoas na organizagdo publica é proporcionar pessoas
capacitadas, motivadas e leais, desde o0s gestores até os servidores nos diversos cargos. Nos
municipios é visivel, a falta de investimento em treinamento de servidores e ainda, 0s cargos
comissionados sdo ocupados por pessoas, em alguns casos, sem experiéncia na Administracao
Publica.

O cargo em comissdo é elemento que pode ser identificado como traco cultural na
Administracdo Publica. E previsto no artigo 37, inciso 11, da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988.

Para CARVALHO FILHO (2015), os cargos em comissao, na pratica, denominados de
cargos de confianca, sdo de ocupacéo transitoria, de livre nomeacao e exoneracao, sendo que,
seus titulares sdo nomeados em funcdo da relagcéo de confianca que existe entre os nomeados
e a autoridade nomeante.

A cultura organizacional publica é incentivada pelos lideres ou gestores lotados nos
diversos Orgaos e reparticdes. Para MATIAS PEREIRA (2010), toda organizacao recebe
influéncia do contexto cultural em que se insere e as caracteristicas existentes na cultura de
organizagOes publicas tendem a refletirem na forma de atuacdo e de comportamento dos seus

servidores.
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Assim, a cultura de uma organizagdo publica é uma estrutura de valores complexa, que
ndo somente pode, mas deve constituir objeto da acdo gerencial, de tal forma a compreendé-
la, como resultante da interacéo orientada aos objetivos institucionais dos diferentes atores

organizacionais, neste caso, os servidores.

1.2 Lideranca nas Organizac¢des Publicas

A lideranca € um fenémeno social. O lider é quem obtém resultados através de
pessoas. E aquele que leva as pessoas a acreditarem na viabilidade de se concretizar um ideal
ou objetivo comum, e faz com que os liderados se envolvam, se comprometam e se engajem
nesse proposito. Assim, o principal papel do lider ou gestor é ser um modelo para seus
subordinados, ou seja, ser um lider educador, conduzindo pessoas para agirem de comum
acordo com objetivos determinados. Para isso, o lider deve entender as diferengas entre as
pessoas que compde sua equipe, apoia-las em seu desenvolvimento e motivé-las, individual e
coletivamente, na busca do alcance dos objetivos da organizacdo ou instituicéo.

Um lider indicado para ocupar um cargo comissionado na Administracdo Publica
Municipal, ndo deve limitar o desenvolvimento da organizacdo publica, deve sim, inculcar
nos servidores liderados que, uma possivel mudanca na forma da gestdo contribuira a
satisfacdo da coletividade. Logo, a gestdo de pessoas no setor publico deve inserir 0s
servidores publicos no processo, orientando, acompanhando e avaliando-os, a fim de melhor

controle das atividades.

1.3 Mudanca Organizacional

Mudanca organizacional € um processo de transformacdo, que pode ter diferentes
objetivos e, pode ser desencadeada por diversos fatores externos ou internos as organizagoes.

Para ROBBINS (2004, p. 113), “a mudanga inclui qualquer alterag¢do nas relagdes de
autoridade, nos mecanismos de coordenacao, no grau de centraliza¢do, no projeto do trabalho
ou nas variaveis similares a estrutura organizacional”.

De acordo com BERGUE (2010), elementos da cultura podem, em diferentes niveis de
intensidade, serem transformados segundo os designios da organizacdo. Os processos de
mudanca implicam na possibilidade de perda ou enfraquecimento do nexo estratégico da

organizacao.



169 Ainda em ROBBINS (2004), s&o apresentados aspectos especificos que atuam como
170  desencadeadores de mudanca: a natureza da forga do trabalho, a tecnologia, os choques

171 econdmicos, a concorréncia, as tendéncias sociais e a politica. Tais aspectos estariam

172 presentes no cotidiano organizacional de forma mais ou menos aguda em determinados

173  momentos, mas, constantemente, exerceriam pressao sobre a organizagéo.

174 Segundo BRUNO FARIA (2000), mudanca organizacional é qualquer alterag&o,

175  planejada ou ndo, ocorrida na organizacdo, decorrente de fatores internos e/ou externos a
176  organizacdo, que traz algum impacto nos resultados e/ou nas relacdes entre pessoas no

177  trabalho.

178 O fluxo de trocas de gestdo ocasionado em razdo do sistema politico € fator externo
179  que evidencia transformaces no setor publico. Sob esta ética, ocorrem mudancas também, na
180  gestdo de pessoas. Para cumprir o objetivo de atingir o bem comum séo necessarios,

181  sobretudo, controle e ordem sobre os individuos engajados. Na area publica, o interesse é
182  atender aos anseios da sociedade e, para isso, toda estrutura administrativa deve estar em
183  sintonia para atender e satisfazer as necessidades dos cidadaos.

184 As eleicBes municipais afetam a gestdo de pessoas na Administracdo Publica, sendo
185  pressuposto de mudanca organizacional, pelo fato de, tendo inicio de um novo mandato, o
186  novo gestor eleito, apresenta os lideres integrantes da equipe de governo.

187 Um dos dilemas mais comuns, por exemplo, € que os servidores se sintam

188  desmotivados devido as periodicas alteraces na rotina profissional decorrentes da mudanca
189  de governo, de quatro em quatro anos. Na organizacdo publica, qualquer mudanca que gere
190  inseguranca pode afetar a performance e o resultado dos servidores, como mudangas na

191  lideranga ou das regras politicas. A atuacdo do chefe pode motivar os servidores ou

192  desencadear uma sequéncia de eventos capazes de minar sua chefia trazendo prejuizos ao
193  servicgo publico.

194 Faz-se necessario esfor¢o, integracéo e interacdo do ocupante de cargo comissionado
195  na Administragdo Publica Municipal que liderard uma reparticéo.

196

197 1.4 Elei¢bes Municipais: perspectiva enquanto fator externo que interfere na gestéao de
198  pessoas e na cultura organizacional na Administracdo Publica

199

200 A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 adotou a forma de governo

201 republicana, sistema de governo presidencialista e forma federativa de Estado, onde a Nagéo
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brasileira ¢ “um Estado Democratico de Direito” e que, “todo poder emana do povo e em seu
nome ¢ exercido”.

Ensina ALMEIDA (2016) que, o preenchimento de cargos nas esferas federal,
estadual, distrital e municipal do Poder Executivo e do Poder Legislativo efetiva-se através de
eleicdes livres. No Brasil, ha elei¢des a cada dois anos (anos pares), sendo as elei¢oes
presidenciais coincidindo com as elei¢Oes gerais nos Estados e no Distrito Federal. As
eleicGes municipais ocorrem no biénio posterior as elei¢cdes presidenciais.

Ainda para ALMEIDA (2016), no Municipio, assume o Prefeito, a posi¢ao de Chefe
do Executivo, desempenhando funcdes politicas, executivas e administrativas. O Prefeito
estabelece o plano de trabalho e, como responsavel final pelo que acontece na Administragao,
dirige toda a maquina da Prefeitura, com o auxilio da sua equipe de secretarios e dos
responsaveis pelos diversos setores.

De acordo com BEATRIZ; MACHADO DA SILVA (1999), a questdo da
continuidade e descontinuidade administrativa implica desde mudancas nas prioridades
setoriais de investimento, até mudancas na estrutura organizacional, interrupcao e retomada
de obras e servicos, tomadas de decisfes e implementacao de programas e projetos,
substituicdo e transferéncia de servidores de cargos de confianga, com o objetivo de demarcar
a nova gestdo governamental, entre outros. E, a partir das mudancas dos projetos politicos dos
governantes eleitos, surge a necessidade de sucessivas adaptacdes, gerando a conotacao de
gue cada governante deve reinventar o aparelho estatal mais adequado aos seus propositos
politicos.

O processo eleitoral inaugura a possibilidade de mudanca organizacional, com base
nas interacGes dos servidores com aqueles que gerenciam a organizacdo publica, em razdo de
passarem a serem detentores de cargo comissionado no mandato do gestor eleito para chefiar
0 Executivo Municipal.

O resultado do pleito eleitoral municipal & um fator externo que trara elementos novos
a cultura organizacional, podendo contemplar ampla diversidade de interpretacdes na forma
de gestédo de pessoas.

De uma forma ou outra, apés as elei¢des e assun¢do do novo mandato, sempre ocorre
alguma mudanca na rotina de trabalho no servigo publico. Ha mudancas no estilo de
comando, na administracdo do tempo e, cada novo lider imprime seu estilo pessoal na

geréncia, fato que sempre envolve mudangas.

CONCLUSAO
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Foi utilizada a pesquisa exploratoria, com o objetivo de fornecer informacdes e
conceitos sobre 0 assunto da pesquisa. Pautou-se pela revisdo de obras de autores que tratam o
assunto da gestdo de pessoas na Administracdo Publica. O universo da pesquisa constituiu-se
do pleito eleitoral municipal e, para desdobramento do tema proposto, estruturou-se em quatro
secOes. A primeira sec¢do apresenta referencial teérico sobre cultura organizacional,
enfatizando a cultura organizacional publica. Na segunda secdo, contextualizou-se o tema da
lideranca nas organizacGes publicas. Na terceira se¢do apresentou-se a mudanca
organizacional abordando a troca de gestdo na organizacdo publica em razdo do sistema
politico. J& no ultimo tdpico, adentrou-se especificamente, no assunto das elei¢des, com
conceitos técnicos e aspectos legais.

Os servidores sentem desmotivados devido as periddicas alteracfes na rotina
profissional decorrentes da mudanca de governo. Na organizacdo publica, qualquer mudanca
que gere inseguranca pode afetar a performance e o resultado dos servidores, como mudangas
na lideranca ou das regras politicas.

As organizacOes publicas estdo sujeitas as constantes alteraces ocorridas devido as
mudancas de governo.

As eleicbes de quadriénio em quadriénio € uma ocorréncia adstrita a lei da
Administracdo Pablica, porém, alheia aos interesses dos servidores, 0s quais ndo podem
interferir no resultado e, o resultado do pleito eleitoral tem como reflexo, a apresentacdo de
novos integrantes da equipe de governo, que serdo os gestores das reparticdes publicas.

O processo eleitoral descortina a possibilidade de mudanca organizacional, com base
nas interacGes dos servidores com aqueles que gerenciam a organizacdo publica em razdo de
passarem a serem detentores de cargo comissionado no mandato do gestor eleito para chefiar
0 Executivo Municipal.

O resultado do pleito eleitoral municipal € um fator externo que trara elementos novos
a cultura organizacional, podendo contemplar ampla diversidade de interpretacfes na forma
de gestdo de pessoas.

O fluxo de trocas de gestdo ocasionado em razao do sistema politico é fator externo
que evidencia transformagdes no setor publico. Sob esta 6tica, ocorrem mudancas também, na
gestéo de pessoas.

O processo ciclico de eleicdes municipais faz com que aflore periodicamente, o jogo
de interesses, conflitos e, gradativamente, sedimenta-se como fator externo que influencia na
cultura da organizacdo publica. A mudanca de gestdo, a cada quatro anos é benéfica, pois,

permite a renovacao de lideres e a geracdo de novas ideias. Por outro lado, ha também,
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aspectos negativos, principalmente advindos das disputas politicas no decorrer do pleito
eleitoral municipal, que provocam na organizagdo publica, um clima de competicao.

Um dos principais fatores ligados a mudanca de gestdo que pode influenciar a
estratégia do administrador pablico é o amadorismo gerencial dos novos lideres da equipe de
governo e divergéncias politicas dos grupos de servidores liderados.

Os servidores podem ser afetados pela mudanca de gestdo, pois o clima
organizacional, antes e depois das eleicbes municipais, pode apresentar caracteristicas de
tensdo, expectativa, medo, inseguranca e mudancas na rotina de trabalho no servico publico,
ja que, os novos lideres tém grande tendéncia a imprimir seu estilo pessoal na geréncia dos

6rgdos publicos.
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